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1  연수개요

□ 목 적 : 중소기업제품 공공구매 유공자 노고에 대한 포상 치하와

공공구매 및 해외 판로와 관련 해외 사례 견학을 통한

중소기업제품 구매 인식 제고

□ 기 간 : 2017. 12. 11(월) ~ 12. 15(금) (3박5일간)

□ 장 소 : 베트남(호치민)

□ 참석자(12명)

ㅇ 공공구매 우수기관 구매담당자 및 유공자(국무총리 이상)(9)

ㅇ 관계자(3명) : 중소기업청(1), 중소기업중앙회(2)

※ 세부 참석자 현황 ‘3. 참가자명단’ 참조

□ 주요일정

ㅇ 유관기관 방문

- 베트남 상공회의소, 중소기업 진흥공단, 실크로드 비나

ㅇ 문화체험

- 껀져 투어, 호치민 시내관광, 미토 투어 등
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일 시 주요활동 내용 비 고

12. 11 (월) [1일차]

19:15-22:40  이동(인천→호치민)
22:40 -  호텔 체크인 및 휴식

12. 12 (화) [2일차]

08:00-09:00  WAKE-UP CALL 및 호텔조식
09:30-10:00  이동 전체 일정 안내

10:00-11:00  유관기관 방문
 ※ 베트남 상공회의소 공공구매 실태 고찰

11:00-13:30  중식 및 이동
13:30-14:30  공공조달 중소기업체 방문

 ※ 실크로드 비나 공공구매 정책 고찰
14:30-15:30  이동
15:30-16:30  중소기업협동조합 관련 기관 방문

 ※ 중소기업 진흥공단 공공구매 정책 고찰

16:30-18:00  현지 문화탐방
 ※ 베트남 중앙우체국 관광 및 이동

18:00-19:00  석식 마무리 회의
19:00-19:30  이동

19:30 -  호텔 이동, 체크인 및 휴식
12. 13 (수) [3일차]

08:00-09:00  WAKE-UP CALL 및 호텔조식
09:00-10:30  이동
10:30-15:30  현지 문화탐방

 ※ 껀져 투어
15:30-17:00  이동
17:00-18:00  현지 문화탐방

 ※ 호치민 시내 관광
18:00-19:00  석식 마무리 회의

19:00 -  호텔 이동, 체크인 및 휴식

2  연수일정
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일 시 주요활동 내용 비 고

12. 14 (목) [4일차]

08:00-09:00  WAKE-UP CALL 및 호텔조식
09:00-10:30  이동

10:30-15:30
 현지 문화탐방
 ※ 미토 투어, 열대과수 농장, 열대우림    
    수로 관광

15:30-17:00  이동

17:00-18:00
 현지 문화탐방
 ※ 호치민 시내 관광, 응우옌 후에 거리     
    관광

18:00-19:30  석식 및 간담회 실시 향후계획 질의응답
19:30-21:30  현지 문화탐방

 ※ 베트남 전통 마사지 체험
21:30-22:00  호치민 국제 공항으로 이동

12. 15 (금) [5일차]

00:10-06:45  이동(호치민→인천)
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3  참가자명단(12명)

연번 부문 포상훈격 소속기관 직위 성명

1 우수기관 대통령표창 한국식품연구원 신청사
건설팀장 이영삼

2 우수기관 대통령표창 신용보증기금 차장 박종열

3 우수기관 국무총리표창 한국공항공사 사원 곽진솔

4 우수기관 국무총리표창 농촌진흥청 행정주사보 이찬희

5 유공자 대통령표창 인천항만공사 팀장 김재덕

6 유공자 대통령표창 한국공항공사 과장 조중선

7 유공자 국무총리표창 전라북도교육청 지방교육행정
주사보 이용현

8 유공자 국무총리표창 인천광역시 지방교육행정
주사보 엄수민

9 유공자 국무총리표창 시흥시시설관리공단 대리 김미정

10 관계자 - 중소벤처기업부 주무관 김중길

11 관계자 - 중소기업중앙회 차장 김용배

12 관계자 - 중소기업중앙회 대리 한경호
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4  세부 연수내용

① 베트남 상공회의소 방문

□ 개 요

베트남 상공회의소(VCCI) 방문

(VIETNAM CHAMBER OF COMMERCE &INDUSTRY)

일 시  ㅇ 2017. 12. 12(화) 10:00 ~ 11:00

장 소
 ㅇ 베트남 상공회의소 회의실
   - 171 Vo Thi Sau St., Dist. 3 Ho Chi Minh City – Viet Nam

면 담 자  ㅇ 뉴옌 데 홍(NGUYEN THE HUNG) 이사 등 2명
주요내용

 ㅇ 베트남(호치민)의 공공구매제도 관련 현황 설명

 ㅇ 질의 ․ 응답
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□ 베트남 (호치민)의 공공구매제도 관련 현황

ㅇ 베트남의 VCCI(상공회의소)는 명백하고 투명한 사업환경을 지향

하고 있는 베트남 최초로 설립된 경제단체이며, 본사는 하노이에

있고 큰 도시마다 지사 설립 및 운영중

ㅇ 베트남 내 기업의 의견을 취합하여 매월 총리보고를 하여 기업의

애로사항을 전달중

ㅇ 베트남 GDP는 지속적으로 상승하고 있으면 상승폭은 대략 연간

6%이상 GDP는 2,000억 달러, 수출은 3,500달러

ㅇ 베트남은 해외 160여개국과 약 3000억 달러 규모의 무역교류 중

이며 무역교류 1위는 한국으로 약 500억달러, 2위는 일본, 3위는

싱가폴, 4위는 대만임. 현재 한국과는 300억 달러 규모의 무역교류

중이며 2017년도 교류규모는 약 700억 달러로 예상중

2013년 외국인 투자는 크게 증가해 외국인 직접투자 총액은 216억 달러로 전년 동기 대비 

약 32.3% 증가했다. 이후 2016년에 이르기까지 꾸준한 투자가 이어지고 있으며, 2016년 11

월 누계 기준 베트남에 대한 외국인 투자액은 총 22,280건, 2,968억 달러에 이른다. 국가별

로는 2015년 9월 한국이 투자금액에서 최대 투자국으로 올라섰고, 2016년 말 누계기준 한국

(515억 달러), 일본(420억 달러), 싱가포르(379억 달러), 대만(312억 달러)이 뒤따르고 있

다. 한국은 누계 투자 5,656건으로 건수 기준에서도 對베트남 최대 투자국이다.

자료출처 :  KOTRA 글로벌윈도우

ㅇ 한국기업 중 투자규모가 가장 큰 업체는 삼성으로 베트남 전체

투자 금액중 2%를 차지하고 있으며, 삼성의 1,2차 벤더사도 함께

베트남 진출 실시

□ 주요 질의 · 응답 내용

ㅇ 한국은 (장애인기업, 여성기업) 우선구매 같은 사회적 취약계층을

지원해주는 제도가 있다. 베트남에도 유사한 제도가 있는지?
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- 특정 계층을 지원해주는 제도는 없으며, 일반 입찰로 결정됨. 다만,

베트남 내에서도 품질 등의 사유로 외국기업에 대한 선호가 존

재하기 때문에 베트남의 중소기업의 판로확보에 어려움이 있음

ㅇ 베트남의 민간 또는 공공사업에 국내 또는 국외업체 모두 입찰에

참여 가능한지?

- 베트남에서 활동하고 있는 것이 확인된다면 입찰참여 가능

ㅇ 베트남 정부의 조달사업에 한국 및 외국기업의 진출 사례는?

- 특정 사례를 따로 조사한 자료는 없으나, 복사기를 예로 들 수 있음.

토시바, 캐논 등 업체 진출중이며, 한국기업 진출여부는 미확인

ㅇ 중국으로 진출한 한국 기업 중 어려움이 있어 국내으로 되돌아오는

기업들이 있는데 베트남에서는 혹시 중국에 있는 외국기업을 위한

대책이 있는지?

- 없으며, 현재 베트남에 외국기업이 지속적으로 늘어나는 것을 보니

중국 발 베트남행 기업의 숫자 증가추세로 보임

ㅇ 베트남 기업과 국외 기업의 세금차이는 있는지?

- 동일하며, 특정지역(특별산업단지) 입주기업의 경우 약 15% ~ 20%
정도 세금감면 혜택이 있음

- 또한 신재생에너지, 신기술, 과학기술, 첨단기술에 대해서는 정부차원의

세제 감면 제도를 시행중

ㅇ 베트남은 야근에 대한 문화는 어떤지?

- 야근의 경우 연간 200시간 이상 못하게 노동법 상 한도가 정해져

있으며 추가적인 계약서로 노사 양측의 동의를 얻어야 함

- 현재 추가근로시간 한도 상향에 대한 논의진행중 (월 추가 근로시간
한도 폐지 및 연 추가근로시간 확대(200→400시간))
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- 참고자료 : 베트남 개정 노동법 현행 규정 및 개정안
현행  규정(2012년 노동법) 개정안(2차 초안)
- 관련 조항: 106조 2항 - 관련 조항: 82조 2항

2항. 사용자는 다음 요건 충족 시 추가근무 실시 
가능 
  a. 노동자의 동의
  b. 추가근로시간 한도
    ① 1일 정상근로시간의 50% 이하, 
    ② 주 단위 근무제 시행 시 정상근로시간과 

추가근로시간 총계가 1일 12시간, 월 30
시간, 연 200시간 이하

    ③ 정부가 규정한 특별한 경우에 한해 1년 
300시간 이하*

  c. 1개월간 연속적인 초과근무를 실시할 시,  근
로 시간으로 변경된 휴게시간에 대해 대체 
휴일(또는 휴게시간) 제공 

* 1년 200시간 초과 300시간 이하의 초과근로 시
간이 허용된 경우: 섬유·의류·가죽·신발의 
수출가공 및 생산, 전기·전기통신·정유의 생
산 및 공급, 상수 공급 및 배출, 시급한 문제 
해결을 요하는 기타 긴급 상황

  (Decree 45/2013/ND-CP)

2항. 사용자는 다음 요건 충족 시 추가근무 
실시 가능
 a. 노동자의 동의
 b. 추가근로시간 한도 
  - 노동자의 추가근로시간과 표준근로시간 

총계가 1일 12시간, 연 400시간 이하
 c. 73조 규정에 따른 추가근무수당 지급 보
장

주) 2012년 노동법에서의 ‘정상근로시간’이 ‘표준근로시간’으로 용어 변경됨. 시간은 1일 

8시간, 1주 48시간 이하로 동일

<출처 : Law No.10/2012/QH13, 개정 노동법 2차 초안>

- 정부에서도 보통 노사간 근로 관련 개입은 안하지만 개입을 한다면

사용자와 노조의 입장을 수렴하는 방식으로 진행.

- 사용자측은 경영현실을 사유로 찬성, 노동자측은 장기간 연속 실시
되는 추가근로 확대에 반대 중.

ㅇ 한국의 조달청처럼 공공시장을 주도하는 기관이 있는지, 기관들이

발주는 각각하는지?

- 없으며, 발주의 경우 정부에서 운영하는 통합 웹사이트를 이용하여

각 기관에서 공고

- 참고자료 : 베트남 주요 산업별 입찰 공고 발표기관
업종 공고기관 입찰 발표사이트

전기, 전자 Vietnam Electricity Cooperation http://www.dauthau.evn.com.vn
정유, 석유 Vietnam National Oil & Gas  Group-PVN http://www.pvn.vn

화학 Vietnam National Chemical Group -  Vinachem http://vinachem.com.vn
기계, 제조 Ministry of Industry and Trade http://www.moit.gov.vn

건설, 환경
Ministry of Construction http://moc.gov.vn

Ministry  of Finance http://www.mof.gov.vn
Magazine  of Ministry of Transport http://giaothongvantai.com.vn

정부입찰 Sigon Jewelry Company (Gold &  gems) http://www.sjc.com.vn
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② 실크로드 비나 방문

□ 개 요

실크로드 비나 방문
(SILK ROAD)

일 시  ㅇ 2017. 12. 12(화) 13:30 ~ 14:30
장 소

 ㅇ 실크로드 비나 회의실
  - 1060 Nguyễn Văn Linh, Tân Phong, Quận 8, Hồ Chí Minh

면 담 자  ㅇ 장승우 차장

주요내용
 ㅇ 베트남 중소기업 현황 및 사업 설명
 ㅇ 질의·응답

□ 베트남 중소기업 현황 및 사업 설명

ㅇ 고대 중국과 서역 각국 간에 비단을 비롯한 여러 가지 무역을 하면서

정치, 경제, 문화를 이어준 교통로인 SILK ROAD(비단길)처럼 세계로

뻗어나가라는 의지에서 실크로드라는 이름으로 기업명이 지어짐

ㅇ 국내에서 강소기업 300개를 육성하기 위한 정부 주도의 프로젝트인

월드클래스 300 기업에 선정되어 기술력, 성장성, 재정안정성, 경영

안정성 인정 받음
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ㅇ 서울 본사를 토대로 기흥 연구소 및 평택, 제주, 태안에 공장이

있으며 베트남에는 하노이, 호치민 영업사무소 및 하이정, 빈증

공장 보유하고 있음

ㅇ 베트남의 경우 중북부의 시장점유율은 22%로 1위이며 전체의 시장

점유율은 13%로 3위 바스프, 시카, 그레이스 라는 세계적 글로벌

업체들과 경쟁중, 베트남 전체 시장점유율을 1위 목표로 하고 있음

<실크로드社의 베트남 도시별 시장점유율>

ㅇ 국내시장의 콘크리트 건물에 들어가는 골조, 모래 수급시장이 포화

상태이고 골재들이 많이 없어지는 상황으로, 해외시장에 진출하여

공장 건설· 생산 및 국내에서 생산한 혼화재를 해외에 판매 중

□ 주요 질의 · 응답 내용

ㅇ 베트남에서 계약후 대금결재 처리는?

- 한국업체 10% 로컬회사 90% 계약하고 있으며 베트남 로컬회사의

경우 어음없이 현금으로 결재함, 주로 90일 ~ 120일 이후에 정산
해주며 소량씩 나누어 지불하기도 함
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- 지불하지 않는 경우 소송하기도 하고, 이런 경우를 방지하기 위해

공안 자문 계약을 맺는 경우도 있음

ㅇ 중소기업간 교류는 어떻게 하는지?

- 코참(주베트남 한국상공인연합회 사이트)을 이용하여 교류중

③ 중소기업진흥공단 방문

□ 개 요

중소기업진흥공단 방문 (베트남 사무소)

일 시  ㅇ 2017. 12. 12(화) 15:30 ~ 16:30
장 소

 ㅇ 중소기업진흥공단 베트남 사무소 회의실

  - Zentyu-Zemmibldg26-19 Shinkawa1-Chome, Chuo-ku
면 담 자  ㅇ 김재용 소장 등 2명
주요내용

 ㅇ 베트남의 중소기업 지원 정책 및 Data 설명
 ㅇ 질의·응답
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□ 베트남의 중소기업 지원 정책 및 Data 설명

ㅇ 중소기업진흥공단에서는 전세계적으로 유일하게 베트남의 호치민

사무소에서 수출 인큐베이터 사업을 운영하기 위하여 2004년에
호치민 사무소를 개소

ㅇ 지원 사업은 크게 3가지이며 사무공간 제공, 비즈니스 지원, 현지

정착 지원 사업 진행중

사무공간제공 비즈니스지원 현지정착지원

업체별 독립공간 제공    

(저렴한 임차료,

 1년차 20%, 2년차 50%부담)  

사무집기, 전화, 인터넷

공용 회의실 /사무기기

수출 사랑방 운영

시장정보, 바이어 조사

박람회, 전시회 정보

회계, 법률 자문 연계

마케팅, 투자진출 상담

마케팅 상담회 개최

홍보매체 연계

파견자 정착 / 체재 지원

현지직원 채용 지원 

유관기관 연계 지원

ㅇ 이와 더불어 국가가 설립한 공공기관의 지원을 받는 기업이라는
베트남 내 공신력 확보도 비공식적으로 가능

ㅇ 현재까지 100여 기업이 호치민 인큐베이터 입주하였으며 그 중 53개

기업이 현지 정착. 수출실적 최대년도는 2015년으로 약 6,500만불
실적 달성하였으며, 2017년 실적은 약 3,000만불 정도로 예상중

<참고자료 : 호치민 수출인큐베이터 운영실적>

ㅇ 입주업체 현황

구분 입주누계
현재입주
(입주규모)

졸  업
현지정착 출장영업 철수 계

업체수 104 16(14) 53 20 17 90

ㅇ 수출실적 (단위 : 천USD)

구분
2014 2015 2016

입주기업
(졸업기업)

수출실적
입주기업
(졸업기업)

수출실적
입주기업
(졸업기업)

수출실적

업체수
11
(6)

65,236
(20,648)

12
(4)

65,345
(13,623)

12
(9)

63,684
(43,702)

* 수출실적은 당해년도 입주 및 졸업기업에 대한 수출실적 (졸업기업은 입주기간 동안의 실적만 합산)

* 수출실적 대상국가 : 베트남 및 인도차이나 국가
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□ 주요 질의 · 응답 내용

ㅇ 베트남에 진출하려는 업체들이 염두해야 할 점은?

- 베트남은 현재 폭발적인 경제 성장과 더불어 국제결혼에 따른
사돈의 나라 등 친숙하고 긍정적인 이미지를 가지고 있어 한국

에서 베트남에 대해 좀더 친숙하게 다가가는 경향이 있으나,

- 베트남에서는 처녀들이 한국 등 다른 나라 사람과 결혼하는 것을
치부로 받아들이는 실정으로, 베트남과 한국의 문화적 차이를 신중

하게 고려 후 접근해야 되지만 이에 대한 부족으로 문제가 생기

기도 함

- 베트남은 사회주의 국가로서 개인토지소유가 불가하므로 토지

이용시 정부의 허가가 필요하며, 공장 건축시 정부의 허가받은

토지에 공장을 건설하여야 하지만 서류체크 미비 등의 사유로
토지를 미리 반납해야 하는 경우도 있음

ㅇ 국내 업체와 국외 업체가 세금이 동일하다고 하는데 맞는지?

- 동일하지만, 현지기업에 비해 해외업체는 좀 더 엄격하게 세금집행
하는 경향이 있음
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5   해외 견학 참가 간담회 및 총평 

□ 해외 견학 참가자 간담회

일 시  ‘17. 12. 14, 18:00 ~ 19:30
장 소  현지 식당

참석자  해외견학 참가자 12명

내 용  공공구매제도 관련 간담회

□ 의견 및 총평

ㅇ 베트남은 베이비붐 세대가 현재 주력인 20~30대이기 때문에, 전체
인구 중 70%정도가 20~30대로 이루어져 있어 좀더 진취적이며

다른 문화에 대한 수용성도 높은 것으로 보임. 한국 기업이 진출

하기 위한 기회는 분명 열려있는 것으로 보이며 문화격차를 줄이기
위한 접근방식 확인과 지속적인 시도가 병행되어야 함.

ㅇ 베트남 공공기관 중 조달을 통합 관리하는 기관은 현재 없으며
공고를 등록하는 웹사이트만 일원화 되어있는 상황으로 각 기관의

조달 및 실적, 통계 자료 등을 확인하기 힘듦

ㅇ 일본, 중국, 베트남 등 공공조달시장의 제도에는 아시아 국가권 중

한국이 더 우수한 것으로 판단되며, 향후 비아시아권 선진국인

유럽, 미국 등의 공공구매 선진사례에 대한 연수 필요

ㅇ 현재 공공 조달시장의 경우 동일한 기준을 토대로 별도에 가산점

시스템 없이 운영하고 있으며 사회적 취약계층에 관련된 제도 및
구매비율에 대한 감독 등의 업무는 운영하고 있지 않음
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ㅇ 각 기관의 경우 디브레인, E-호조, 에듀파인 등에서 나온 실적을

공공구매정보망(smpp)에 수기로 입력하는 방식으로 하고 있지만

시간과 인력 낭비로 공공구매정보망(smpp) 사이트에 자동으로
연동되게 운영하여야 함

ㅇ 각 기관의 계약·감사 담당자 공공구매제도 교육 강화가 필요하며
각 기관의 계약 담당자들과 중소벤처기업부의 공공구매 담당자,

공공구매정보망(smpp) 운영자와의 간담회를 통한 좀 더 발전된

방식의 업무 방법 필요
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