
□ 인천항만공사 중장기(2016~2022) 경영목표

전략과제 목표지표(27개) 단위
’16 ’17

’18목표 ’19목표 ’20목표 ’21목표 ’22목표
목표 실적 목표 예상

물류
해양관광
활성화

총 물동량 백만톤 160 161 165 165 169 174 178 183 187

컨테이너물동량 천TEU 2,600 2,680 3,000 3,080 3,195 3,310 3,425 3,540 3,655

해양여객 천명 2,000 1,950 1,540 1,540 1,850 2,200 2,500 2,700 2,850

국제여객 천명 1,000 1,080 540 540 800 1,100 1,300 1,400 1,500

고객중심
항만운영

컨테이너부두
항만생산성

V/H 43.54 40.78 49.32 50.00 58.73 66.15 73.58 81.00 -

고객만족도 점 95 94.4 95 95 96 96 96 97 97

클린화물 처리지수 - 2.94 2.81 2.89 2.96 3.05 3.14 3.23 3.33 3.43

인천항
위기대응능력

강화

인천항 재해발생지수 - 2.04 1.95 1.94 1.94 1.84 1.75 1.66 1.49 1.34

시설물 안전지수 - 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00 1.00

건설산업재해율 % 0.01 0.01 0.009 0.009 0.008 0.007 0.006 0.005 0.004

정보보안 외부평가 등급 양호 양호 양호 양호 양호 양호 우수 우수 우수

항만인프라
경쟁력 강화

항만건설공사
공정률

% 100 100 100 100 100 100 100 100 100

도심조화형
항만공간
재창조

민․관 참여활성도 - 78.84 81.2 85.26 85.0 89.53 94.01 98.72 100.0 -

골든하버
투자유치 금액

억원 - - - - 349 1,190 266 649 254

신사업 및 4차
산업혁명

선도적 추진
항만기술 개발노력도 건 1 1 1 1 1 2 2 2 2

기관 혁신
문화 구현

조직관리지수 점 93.9 94.2 94.5 94.5 94.7 95 95 95 95

혁신과제 이행률 % - - 100 100 100 100 100 100 100

글로벌
인재경영 실현

교육 만족도 점 85 87.6 88 - 90 91 92 93 94

성과평가 만족도 점 85.1 85.0 86 86 87 87 88 88 89

재무건전성
제고

부채비율 % 33.9 33.1 37.7 37.7 43.4 30.8 34.0 36.9 42.0

EBITDA 이익률 % 45.1 41.7 41.4 41.4 41.8 42.9 46.6 48.2 49.4

매출증가율 % 7.2 8.2 7.1 7.1 4.3 3.5 11.1 6.8 5.7

일자리 창출
및 동반성장

활성화

동반성장 평가 등급 양호 양호 양호 양호 양호 양호 우수 우수 우수

고용디딤돌 취업
매칭율

% 20 18.7 25 26 30 35 40 45 50

청렴 윤리
기반 사회적
책임 강화

종합 청렴도 등급 2 1 1 1 1 1 1 1 1

IPA 소통지수 점 - - 80.0 80.0 82.0 84.0 85.0 86.0 87.0

친환경 항만
조성

신재생에너지원 MW 2.4 2.4 2.8 3.2 3 21 29 10 10


